
CE PARCOURS CRÉÉ SPÉCIFIQUEMENT POUR DEVENIR AIDANT.E 

NUMÉRIQUE EN BELGIQUE S’ADRESSE À TOUTE PERSONNE SOU-

HAITANT PRENDRE PART À LA RÉDUCTION DE LA FRACTURE NU-

MÉRIQUE EN FORMANT, EN BIBLIOTHÈQUE OU EN EPN, DES AP-

PRENANT.ES À DEVENIR PLUS AUTONOMES DANS LE MONDE DU 

NUMÉRIQUE. 

PA R C O U R S  D E  F O R M AT I O N S

E N  L I G N E  P O U R  D E V E N I R

 AIDANT.E NUMÉRIQUE



DEVENIR
AIDANT.E NUMÉRIQUE

NOMBRE DE MODULES : 5 

DESCRIPTION DES MODULES :

Les cinq modules qui composent ce parcours sont de deux types 
: techniques et pratiques, qui s’alternent au fil du parcours, et que 

l’apprenant.e peut effectuer librement, dans l’ordre qui vous convient 

le mieux. 
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COMPRENDRE LA MACHINE

MANIPULER L’ORDINATEUR

SURFER SUR LE WEB :  LES RÉSEAUX INTERNET ET WEB

LE RÔLE DE L’AIDANT.E NUMÉRIQUE

EFFECTUER SES DÉMARCHES ADMINISTRATIVES EN 
LIGNE

DURÉE : 2H45

BUT DU PARCOURS
Si les aidant.es se sentent à l’aise avec le numérique, leurs appre-

nant.es seront plus aptes à l’être aussi et cela constitue 50% du suc-

cès d’une formation, au numérique ou à toute autre chose. Le but 

de ce parcours est donc de renforcer votre assurance avec l’ordi-
nateur et Internet, ainsi que dans votre posture d’aidant.e, afin 
d’instaurer un environnement optimal pour aider les personnes à 

développer leur littératie numérique. 

G R AT U I T E M E N T  S U R 
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